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Information tber die erreichte Ausfihrungsqualitat von Kundenorders
gemal § 64 Abs 2 WAG 2018

Die HYPO Salzburg informiert gemaR § 64 Abs 2 WAG 2018 nachfolgend Uber die Ausfiihrungsqualitat der
im Kalenderjahr 2020 ausgefiihrten Kundenorders:

Erlauterung der Bedeutung der Ausfuhrungskriterien

In der Ausfuhrungspolitik der HYPO Salzburg fir Kundenorders findet sich die Gewichtung der relevanten
Ausfiihrungskriterien, insbesondere
e der Preis des Finanzinstrumentes,
o die mit der Ausfihrung des Auftrages verbundenen Kosten,
o die Schnelligkeit, die Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und der Abwicklung sowie die Art und der
Umfang des Auftrages.

Fur die Erreichung des bestmdglichen Ergebnisses, sowohl bei Privatkunden als auch bei professionellen
Kunden, wird vorrangig das Gesamtentgelt herangezogen.

Dieses Gesamtentgelt setzt sich aus dem Preis des Finanzinstrumentes sowie allen mit der Auftragsausfiih-
rung verbundenen Kosten zusammen.

Dem Kriterium des Gesamtentgelts untergeordnet beriicksichtigt die HYPO Salzburg gleichrangig die folgen-
den Ausfiihrungsaspekte: Ausfihrungswahrscheinlichkeit, Abwicklungswahrscheinlichkeit und Ausfihrungs-
geschwindigkeit.

Diese Gewichtung der Ausfuhrungskriterien wird auf alle Kategorien von Finanzinstrumenten angewendet.

Weiterfuhrende Informationen Uber die Ausfuhrungspolitik der HYPO Salzburg sowie die relevanten Kriterien
fur die Gewichtung von Ausfiihrungskriterien sind in der Broschire ,Allgemeine Informationen zum Anlage-
geschaft” enthalten, die auf der Website der HYPO Salzburg abrufbar ist.

Informationen tUber potentielle Interessenkonflikte

e Die HYPO Salzburg hat Leitlinien fir den Umgang mit Interessenkonflikten festgelegt. Diese Leitlinien
sollen verhindern, dass ein potentieller oder tatsachlicher Interessenkonflikt den Interessen des Kun-
den schadet. Weiterfuhrende Informationen sind in der Broschure ,Allgemeine Informationen zum An-
lagegeschéft® enthalten, die auf der Website der HYPO Salzburg abrufbar ist.

o Es bestehen keine wesentlichen Nahebeziehungen zu Handelsplatzen.

e Die HYPO Salzburg hat keine Vereinbarungen mit Handelsplatzen Abschlage, Rabatte oder sonstige
nicht-monetaren Leistungen flr die Weiterleitung von Kundenauftragen abgeschlossen oder derartige
Zahlungen erhalten oder geleistet.

Uberwachung der Ausfihrungsqualitat

Die HYPO Salzburg hat die Uberwachung der Ausfiihrungsqualitét an die Raiffeisenlandesbank Oberdster-
reich AG ausgelagert. Damit bei der Ausfuhrung von Kundenauftragen immer die bestmdglichen Ergebnisse
erzielt werden kdnnen, tUberwacht die Raiffeisenlandesbank Oberosterreich AG laufend die Ausflhrungs-
qualitat und prift regelméRig, zumindest einmal jahrlich, sowie anlassbezogen, die Angemessenheit der
Ausfuhrungspolitik sowie die ausgewéahlten Handelsplatze und Intermediare unter Verwendung historischer
Marktdaten. Hierbei wird der tatsachlich erzielte Ausfiihrungspreis gegen die zum Ausfiihrungszeitpunkt vor-
herrschenden Marktpreise an alternativen Handelsplatzen gepruft.
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Im Rahmen der regelmaRigen Uberpriifung werden sowohl qualitative als auch quantitative Kriterien mitein-
bezogen. Hierbei werden unter anderem fiir jeden Handelsplatz und Intermediar die Ergebnisse der laufen-
den Uberwachung von

e Ausflihrungs- und Abwicklungssicherheit,

o lokale Marktkenntnisse der Intermediére,

e eingegangenen Kundenbeschwerden und

o festgestellte Schadensfalle
analysiert und bewertet.

Sofern relevant wird eine gesonderte Bewertung fir bestimmte Kategorien an Finanzinstrumenten durchge-
fuhrt. Anhand dieser Kriterien ergibt sich ein Gesamtbild, auf dessen Grundlage eine Entscheidung Uber die
Angemessenheit des Ausfuhrungswegs und der jeweiligen Handelsplatz und Intermediére getroffen wird.

Erreichte Ausfihrungsqualitat

Aufgrund der vorgenommenen Uberpriifungen 2020 wurden keine wesentliche Anderung bei Ausfiihrungs-
wegen, Handelsplatzen oder Intermedidren vorgenommen.

Mit der erreichten Ausfiihrungsqualitat wurden fur jede Kategorie von Finanzinstrumenten hinreichende Mal3-
nahmen bei der Ausfiihrung von Auftragen ergriffen, um das bestmdgliche Ergebnis fur die Kunden zu errei-
chen.

Die Auswertung wurde je Kategorie von Finanzinstrumenten, soweit Daten zur ldentifizierung der Unterklas-
sen in den Kategorien gemafd Delegierter Verordnung (EU) 2017/576 verfluigbar waren, durchgefihrt. Alle
jene Eigenkapitalinstrumente, die aufgrund fehlender Daten nicht zuordenbar sind, finden sich in der Kate-
gorie ,Ohne spezifische Zuteilung*.

Die HYPO Salzburg verfugt uber keine eigene direkte Anbindung an Handelsplatze. Sie leitet Auftrage unter
Wahrung der Ausfuihrungspolitik ausschlielich an die Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich Aktiengesell-
schaft als Intermediar zur Ausfiihrung weiter.
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